binover

Wenn jemand geht, bleibt
das Projekt

Die Projektmails aller im Team an einem Ort: heute fir das
Team, spdter fur die Nachfolge. Ein Blatt fUr die Leitung eines
Architektur- oder Planungsbiros.
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Filum Wenn jemand geht, bleibt das Projekt

Die drei Momente, in denen es auffallt

Die Ferien. Der Bauherr ruft an, wéhrend die Bauleitung zwei Wochen weg ist. Er will wissen, was beim
Termin vor einem Monat vereinbart wurde. Im Biro weiss es niemand, weil die Antwort in einem Postfach

liegt, in das aus guten Grinden niemand hineinsieht.

Die Kiindigung. Ein Projektleiter geht. Sein Postfach wird nach ein paar Monaten abgestellt, so will es die
Lizenzrechnung und meistens auch der Datenschutz. Mit dem Postfach geht die Halfte der Projektge-
schichte: die Abmachung mit dem Bauherrn vom letzten Frihling, die Zusage des Fachplaners, der Mail-
wechsel, in dem der Unternehmer die Ausfihrung gedndert hat. Was davon im Projektordner liegt, sind

die Plane. Wie es zu ihnen kam, lag im Postfach.

Der Streitfall. Vier Jahre nach der Abnahme kommt eine Mdngelrige. Jetzt zahlt, wer wann was ge-
schrieben hat, und zwar im Original. Die Geschdéftsbicher missen ohnehin zehn Jahre aufbewahrt wer-
den, und ein Bauprojekt kann Sie noch langer beschdftigen. Zehn Jahre sind in der IT eine lange Zeit:

meist zwei Mailanbieter und eine Handvoll Personalwechsel.

Alle drei Momente haben dieselbe Ursache. Post gehért Postfdchern, und Postfdcher gehdren Personen.

Projekte dauern langer als Anstellungen.

Die Lucke, um die es geht

Zwei Zahlen stehen sich gegeniiber, und zwischen ihnen liegt das ganze Problem.

Sie haften funf Jahre ab Abnahme des Werks, und diese Frist |dsst sich seit dem 1.1.2026 nicht mehr zu |h-
ren Gunsten verkirzen (OR 371 Abs. 2 und 3, ausdricklich gegen Architekt und Ingenieur). Wird dagegen
einem Microsoft-365- Konto die Lizenz entzogen, ist das Postfach nach 30 Tagen weg. Ein Hold kann das

aufhalten, aber er braucht den passenden Plan und muss gesetzt sein, solange die Lizenz noch Iauft.

Rechnen Sie das zusammen: Wenn ein Projektleiter im dritten Jahr nach der Abnahme kiindigt, verlieren
Sie seinen Projektschriftverkehr dreissig Tage spdter, mitten in Ihrer Haftungsfrist. Nicht weil jemand ei-

nen Fehler macht, sondern weil beide Fristen fur sich genommen richtig laufen.

Filum legt den Schriftverkehr dorthin, wo er die Kindigung Uberlebt: in den Projektordner, als Datei, les-

bar ohne Outlook, ohne Microsoft und ochne uns.

Was Filum daran andert

Jede Person im Biro legt ihre eigene Projektpost selbst ab, mit der eigenen Microsoft-Anmeldung, in den
Ordner des Projekts auf lnrem NAS. Niemand muss sein Postfach freigeben, und niemand braucht Zugriff

auf das Postfach eines anderen.

Nach dem ersten Lauf fragt Filum einmal, ob es im Hintergrund weiterarbeiten soll. Wer zustimmt, muss

danach nicht mehr daran denken: Alle zwei Stunden archiviert Filum, was in den Projektordnern in Out-
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look dazugekommen ist oder eine ihrer Regeln einem Projekt gibt, und zwar fir alle Projekte, die diese

Person eingerichtet hat. Wer es spdter nicht mehr will, schaltet es in den Einstellungen ab.

Woas am Ende dort liegt, ist ein gewohnlicher Ordner. Darin die Originale der Nachrichten, die Anhdnge
ausgepackt, die Gesprdche als lesbare Seiten und eine Ubersicht mit Suche, die sich mit einem Doppel-
klick 6ffnet. Dafur braucht niemand ein Programm und kein Konto. Wenn es Filum in zehn Jahren nicht

mehr gibt, liegt der Ordner immer noch da und Iasst sich immer noch lesen. Das ist der Punkt.

Die Projektgeschichte gehért danach dem Projekt. Ein Postfach, das abgestellt wird, nimmt sie nicht

mehr mit.

Was das fir die Zusammenarbeit heisst

Drei Postfdcher, eine Geschichte

An einem Projekt arbeiten die Bauleitung, die Sachbearbeitung und Sie. Jede Person legt aus dem eige-
nen Postfach ab, und trotzdem entsteht kein Dreifach-Archiv. Dieselbe Nachricht, die an zwei Leute ging,
bleibt eine Nachricht, und Filum vermerkt nur, wo sie Gberall lag. Die Gesprdche baut es selbst zusam-

men, auch Uber Postfachgrenzen hinweg und auch dann, wenn eine Antwort drei Wochen spé&ter kommt.

Im Ergebnis liest sich ein Projekt als eine Geschichte, nicht als drei Teilsichten, die man nebeneinanderle-

gen musste.

Wer wofiir zustdndig war, bleibt sichtbar

Wer seine Projektpost nach Beteiligten trennt, also Bauherr, Fachplaner, Unternehmer, Bank, kann diese
Bezeichnung beim Ordner hinterlegen. Sie wird in der Ubersicht zum Filter. Vier Jahre spéter findet
jemand damit in einem Zug die ganze Korrespondenz mit dem Statiker, ohne zu wissen, wer sie damals
gefuhrt hat.

Die Angabe ist freiwillig. Wo niemand sie vergeben hat, erscheint auch kein leerer Filter.

Eine Bezeichnung Idsst sich jederzeit dndern, ohne dass dem Archiv etwas passiert: Sie gehért zum Ord-
ner, nicht zum Nachweis. Die Prifung rechnet Gber die Nachrichten selbst und nicht Gber ihre Etiketten.

Was schon abgelegt ist, behdlt die Bezeichnung von damals, und was danach kommt, bekommt die neue.

Wie vollstédndig ein Projekt abgelegt ist, ohne Blick ins Postfach

Das ist die Frage, an der jedes Mailarchiv hdangt: Wer sortiert eigentlich die Mails, und tut er es auch?
Filum beantwortet sie mit einer Zahl. Nach jedem Lauf steht im Bericht, wie viel von den Gesprdchen, die

das Archiv kennt, tatsdchlich darin liegt, und welche Gesprdche offen sind.

Wichtig ist, was dabei nicht passiert. Gezdhlt wird ausschliesslich ein Gesprdch, von dem mindestens eine
Nachricht bereits abgelegt ist. Alles andere im Postfach ist fremde Post: der Ferienantrag, der Newslet-
ter. Was Ubergangen wurde, erscheint als blosse Zahl, nie mit Betreff, Absender oder Datum. Ein Bericht,

der ein Postfach ausbreitet, wére eine Uberwachung und keine Messung der Ablage.
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So bleibt es das, was es sein soll: eine Auskunft Uber die Vollstdndigkeit eines Projekts, mit der die Betei-

ligten selbst nachbessern kénnen.

Beim Sortieren hilft Filum, entschieden wird von Hand

Vor dem Archivieren zeigt Filum, was schon im Projektordner bereitliegt, und schldgt aus dem Postein-
gang vor, was dazugehdren kdnnte: Nachrichten aus denselben Gesprdchen und von denselben Absen-
dern. Der Mensch nimmt an oder lehnt ab. Wer einen Absender einmal abgelehnt hat, bekommt ihn nicht

bei jedem Mal wieder vorgesetzt.

Es steckt keine kinstliche Intelligenz dahinter, und das ist Absicht. Die Vorschldge sind zwei nachrechen-

bare Listen. Was ins Archiv kommt, hat ein Mensch bestdatigt.

Lesen kann jeder im Biiro

Das Archiv ist ein Ordner mit einer Ubersichtsseite. Wer das Laufwerk eingebunden hat, 6ffnet sie und
sucht darin nach Betreff, Absender, Jahr oder Anhang. Wer lieber im Browser liest, bekommt dieselbe
Ansicht Uber die Lesemaske, einen kleinen Dienst auf dem NAS, mit einem gemeinsamen Kennwort firs
BUro und ohne Konto je Person. Sie kann nichts verdndern, und sie hdlt nicht fest, wer wann was gelesen
hat. Fdllt sie aus oder wird sie nie eingerichtet, bleibt jedes Archiv im Ordner lesbar. Die Lesemaske und

die Anleitung dazu gibt der Support von bimover auf Anfrage ab.

2024-0042  Lindenhof

1037 E-Mails 61 Konversationen 297 Anhdnge  2024-03-09 bis 2025-09-26

I Dieser Bestand ist ein Beispielarchiv mit erfundenen Nachrichten. Er dient zum Ausprobieren und wird nicht verrechnet

suchen in Betreff, Beteiligten, Text und Anhangsnamen ... }
L

LANS\CHT Konversationen  Einzelne Mails Hmcmws Alle  Eingang (720)  Ausgang (317) ] [JAHR Alle 2024 2025 ][ Nur mit Anhang ‘
) U )

61 von 61 Konversationen

2024-03-09 - 04-16 Vorprojekt Lindenhof: Raumprogramm und Wohnungsmix 18 Nachrichten - 7 ein / 11 aus - 8 Anhénge

M Fontana, Lea Hartmann, R Brunner, Jonas Keller, S Wyss

2024-03-14 - 04-26 Baurechtliche Vorabklarung Parzelle 1284, Lindenhofstrasse 14 17 Nachrichten - 7 ein / 10 aus - 4 Anhange

Lea Hartmann, Bauverwaltung, Jonas Keller, Info, M Fontana, r.brunner@fontana-immo.example, s.wyss@baurea.example

2024-03-30 - 04-19 Neue Biiroadresse Studio Hartmann und Anpassung der Kontaktliste 14 Nachrichten - 8 ein / 6 aus - 3 Anhénge

Info, m.fontana@fontana-immo.example, S Wyss, P Steiner, d.roth@klimatek.example, S Marti, Bauverwaltung, Lea Hartmann, Jonas Keller, R Brunner

2024-04-07 - 05-13 Kostenschatzung Vorprojekt Lindenhof nach eBKP-H 18 Nachrichten - 13 ein / 5 aus - 10 Anhange

Lea Hartmann, S Wyss, Jonas Keller, P Steiner, D Roth, S Marti, M Fontana, R Brunner

2024-04-15 - 05-30 Baugrunduntersuchung und Tragwerkskonzept Lindenhof 16 Nachrichten - 9 ein / 7 aus - 9 Anhange

Lea Hartmann, P Steiner, jonas.keller@studiohartmann.example, M Fontana, r.brunner@fontana-immo.example, S Wyss, R Odermatt
2024-05-03 - 06-08 Energiekonzept Lindenhof: Warmeerzeugung und Photovoltaik 17 Nachrichten - 10 ein / 7 aus - 7 Anhénge
Lea Hartmann, D Roth, jonas keller@studiohartmann.example, M Fontana, Bauverwaltung, info@studiohartmann.example, s.wyss@baurea.example, R

Brunner, S Marti

2024-05-05 - 06-08 Lindenhof: Zusammenstellung der Baugesuchsunterlagen 18 Nachrichten - 9 ein / 9 aus - 13 Anhange

Lea Hartmann, M Fontana, S Wyss, Jonas Keller, Info, R Brunner, P Steiner, D Roth, S Marti, Bauverwaltung

2024-06-08 - 07-04 BG 2024-118: Nachforderung der Bauverwaltung Wettswil 17 Nachrichten - 8 ein / 9 aus - 11 Anhénge

Bauverwaltung, Info, M Fontana, Lea Hartmann, Jonas Keller, P Steiner, S Wyss, r.brunner@fontana-immo.example
20240704 - n2-na_Quithmiccinn Raimaictararhaitan RKD 211 Navie-Riickfranan 1ind Ahaahat 15 Niachrichtan . 15 ain [0 aue . 2 Anhinna

So sieht ein Archiv aus, wenn man den Ordner &ffnet. Das Bild stammt aus dem Beispielprojekt, das Filum mitbringt: 1037 erfun-
dene Nachrichten eines erfundenen Biros.
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Ubersicht, Gespréache und Beschreibung stehen in einer von vier Sprachen: Deutsch, Englisch, Franzé-
sisch oder Italienisch. Festgelegt wird sie, wenn das Archiv angelegt wird, und danach bleibt sie fir dieses
Archiv, auch wenn spdter jemand mit einer anderen Sprache ablegt. Die App selbst spricht die Sprache
der Person, die sie bedient. Fir ein Buro mit welscher Zweigstelle ist das der Unterschied zwischen einem

Archiv, das alle benutzen, und einem, das nur die Zentrale benutzt.

Was ein Nachfolger vorfindet

Wenn eine neue Person ein laufendes Projekt Ubernimmt, findet sie die Vorgeschichte am selben Ort wie
die Pldne. Sie muss dafir niemanden fragen und kein altes Postfach beantragen. Und wenn spdter je-
mand bezweifelt, dass eine Nachricht so ankam, liegt das Original daneben, mit einem Zeitstempel, den
ein Dritter ausgestellt hat.

Was Sie einmal einrichten und danach nicht mehr anfassen

Der Grundsatz beim Bauen war: nur Mechanismen, die ein BUro ohne eigene IT einmal aufstellt und die

danach ohne Pflege stimmen.

Einmal Danach

Ein Ordner auf dem NAS fiurs Archiv, alle dirfen nichts
darin schreiben

Tagliche Sicherungen auf dem NAS, an die nur seine nichts
Verwaltung kommt

Jede Person meldet sich einmal mit ihrem Microsoft- nichts

Konto an

Nach dem ersten Lauf einmal zustimmen, dass Filum nichts: Filum archiviert alle zwei Stunden, was einsor-
im Hintergrund weiterarbeitet tiert ist oder eine Regel einem Projekt gibt

Berechtigungen je Projekt gibt es nicht, und das ist kein Versdumnis. Eine Rechtematrix Uber vierzig Pro-
jekte pflegt in einem Biro mit sechs Leuten niemand, und was niemand pflegt, stimmt nach dem zweiten
Personalwechsel nicht mehr. Den Schutz Gbernehmen die Sicherungen des NAS und die Prifung: Fehlt

oder dndert sich etwas im Archiv, nennt die Prifung die Datei, und die Sicherung bringt sie zurick.

Erlaubt Ihre Microsoft-Umgebung fremde Programme nicht von sich aus, braucht Filum eine einmalige
Freigabe durch die Person, die bei Ihnen die Konten betreut. Sie dauert einen Klick und gilt danach fur

alle im Biro.

Was es kostet

Gezdhlt werden die Postfdcher, die archiviert werden, nicht die Personen, die das Programm bedienen.

Gerechnet wird gestaffelt wie bei der Steuer, damit ein weiteres Postfach die Rechnung nie senken kann.
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Postfdcher je Postfach und Jahr
1bis 10 CHF 50
11 bis 20 CHF 40
21 bis 30 CHF 30
ab 31 CHF 25

Ein BUro mit zwanzig Postfachern zahlt CHF 900 im Jahr. Der kleinste Rechnungsbetrag ist CHF 250.

Fragen zu Filum beantwortet die bimover-Kl in der Support-App, und das ist in der Lizenz inbegriffen.
Kommt sie nicht weiter, Ubernimmt ein Mensch von bimover. Seine Zeit verrechnen wir im
Viertelstundentakt, zu einem Satz, der fur alle unsere Programme gilt und auf bimover.ch steht. Was ein
Fehler unserer Software verursacht, kostet nie etwas: Wer eigene Fehler in Stunden abrechnet, verkauft

seine Fehler.

Was archiviert ist, bleibt lesbar, auch ohne laufende Lizenz. Sie brauchen sie fur neve Ldufe, nicht fur

den Bestand.

Was Filum nicht tut
Ein Blatt, das nur Vorzige aufzdhlt, hilft Ihnen bei der Entscheidung nicht. Darum die andere Seite:

e Filum sieht nicht in fremde Postfdcher. Es arbeitet mit der Anmeldung der Person, die es bedient, und
sieht nur, was diese Person ohnehin sieht. Archiviert wird nur, was sie einem Projekt gibt: in den Pro-
jektordner gelegt oder Uber ihre Regeln, etwa einen Kontakt oder die Projektnummer. Dafir liest
Filum, immer nur auf ihrem Rechner: bei Projekten mit Regeln Posteingang und Gesendete samt dem
Text der Mails, um sie zuzuordnen; Betreff und Absender der neuesten Nachrichten, wenn sie beim
Einsortieren Vorschldge sehen will; und, wenn sie dem Hintergrund zugestimmt hat, die Kopfzeilen des
Posteingangs, von denen es nur die Unterschrift der Absenderdomdne auswertet. Eine Auswertung,

wer wie viel mailt, ist damit nicht moglich, und sie ist auch nicht vorgesehen.

e Filum entscheidet nicht fir Sie. Es nimmt, was jemand in den Projektordner gelegt hat oder was eine
Regel dieser Person eindeutig einem Projekt gibt; was zu mehreren Projekten passt, legt es ihr vor, und

beim Nachtragen hilft es. Die Entscheidung, was zum Projekt gehort, bleibt bei den Menschen im Biro.

¢ Filum verhindert keine Anderung am Archiv. Es macht jede Anderung feststellbar. Das ist genau das,
was das Recht fir einen verdnderbaren Trager wie ein NAS verlangt, und die Sicherung bringt zuriick,

was fehlft.
e Teams-Chats sind nicht erfasst.

e Die Fassung fur Windows ist zurickgestellt. Heute entsteht die Fassung fur den Mac.
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Der erste Schritt

Filum bringt ein Beispielprojekt mit: ein erfundenes Bauvorhaben mit rund tausend Beispielmails, ohne
Anmeldung und ohne Lizenz. Danach haben Sie einen fertigen Archivordner vor sich und sehen, was am

Ende entsteht, bevor Sie irgendetwas einrichten.

Fragen zur EinfUhrung beantwortet der Support von bimover.
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